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银行业专业人员职业资格考试《个人理财》科目中级考试大纲

【考试目的】

通过本科目考试，测查应考人员对客户家庭财务状况的分析能力；通过测查应考

人员对各理财规划专业服务模块和综合理财规划的运用，包括财富保障与规划、

教育投资规划、退休养老规划、投资规划、税务规划、财富传承规划和中小企业

主规划七大专业规划模块相关知识和技能，测查应考人员对综合理财规划知识的

运用能力，并合法、合规的开展个人理财业务。

【考试内容】

一、家庭收支和债务管理

（一）家庭收支和债务管理信息的分类

1、熟悉家庭收入、支出、结余的内容和分类

2、熟悉家庭资产和负债的内容和分类

（二）掌握家庭收入支出表和资产负债表的制作方法

（三）掌握家庭收支和债务管理的分析方法

（四）掌握家庭收支管理和债务管理的综合运用

二、财富保障与规划

（一）财富保障

1、了解财富保障的意义

2、了解风险管理的目标、方法和程序

（二）保险的基本内容与原理

1、了解商业保险与社会保险的区别

2、掌握保险合同中各相关要素的特征
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3、了解商业保险的各种分类形式

4、熟悉保险的基本原则和基本原理

5、了解保险规划在个人理财工作中的意义

（三）掌握人寿保险、年金保险、人身意外伤害保险、健康保险、财产保险、团

体保险等主要保险产品的特点及应用场景

（四）财富保障规划与保险产品的选择

1、熟悉财富保障规划的功能和目的

2、掌握家庭寿险保障规划的方法

3、熟悉家庭财险保障规划的方法

4、了解购买保险产品需要注意的其他事项

三、教育投资规划

（一）教育投资规划

1、了解教育投资规划的重要性

2、了解教育投资规划的类型和特点

（二）熟悉短期和长期教育投资规划的工具

（三）教育投资规划的流程及原则

1、掌握教育投资规划的流程

2、掌握教育投资规划的具体步骤

3、掌握教育投资规划的原则

4、了解出国留学投资规划

四、退休养老规划
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（一）了解退休养老规划的重要性

（二）掌握影响退休规划的因素

（三）退休规划的流程和原则

1、掌握退休规划的流程

2、掌握退休规划的步骤和分析方法

3、熟悉退休规划原则

（四）薪酬与员工福利

1、了解薪酬构成与福利

2、熟悉基本养老保险的资金筹集与发放

3、熟悉企业年金的资金筹集与发放

4、了解其他社会福利与单位福利的情况

五、投资规划

（一）了解投资规划基本内容

（二）现代投资组合理论与资产配置

1、熟悉有效市场理论的应用

2、掌握投资组合理论的应用

3、掌握资本资产定价模型的应用

4、熟悉套利定价理论的应用

5、熟悉行为金融学的基本内容及应用

6、熟悉资产配置内容及应用

（三）投资工具分析方法与投资组合绩效分析
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1、熟悉基本面和技术面的分析方法

2、掌握债券分析方法

3、了解心理分析方法

4、掌握投资组合业绩评价方法

（四）资产配置应用与投资规划

1、掌握资产配置的具体应用场景与原则

2、了解智能投顾的相关内容

3、掌握投资规划方案的制定步骤

六、税务规划

（一）了解税收的特征、制度及中国税制体系

（二）税务规划基本方法

1、了解税务规划的原则和作用

2、了解税务规划的分类

3、了解税务规划的主要方法

（三）个人所得税税务规划

1、熟悉个人所得税构成

2、掌握个人所得税税务规划

（四）房屋交易税务规划

1、了解房产交易相关税种

2、掌握房产交易税务规划

（五）汽车纳税介绍
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1、了解汽车交易相关税种

2、熟悉汽车交易税务规划

（六）了解资产管理产品纳税基本情况

七、财富传承规划

（一）财富传承规划

1、熟悉财富传承规划基本要素

2、了解财富传承规划的需求及发展现状

3、了解财富传承规划功能

4、熟悉财富传承规划的主要内容

（二）遗产继承

1、掌握遗产的特征和分配原则

2、熟悉遗产的处理方式

3、了解遗产与财产的关系及区别

4、掌握法定继承、遗嘱继承的特征及实施规则

（三）家族信托

1、熟悉家族信托的特点

2、了解西方发达国家家族信托的发展现状

3、了解我国家族信托的发展现状

（四）熟悉人寿保险在财富传承中的作用

（五）财富传承规划工具的特点比较与工作原则

1、熟悉主流财富传承工具的优缺点
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2、了解财富传承规划的实施原则

八、中小企业主的理财规划

（一）了解中小企业的特征和中小企业理财规划的特点

（二）熟悉中小企业主的人群分析方法

1、熟悉中小企业主的人群分类

2、熟悉中小企业主人群分类特征

3、熟悉中小企业主的理财偏好

（三）中小企业理财规划

1、了解中小企业理财的特点和需求

2、了解中小企业融资需求的特点及渠道

3、了解中小企业财务管理需求

（四）掌握中小企业主的个人理财规划

九、理财规划与客户关系管理

（一）客户关系管理

1、了解客户关系管理理念产生的社会原因

2、了解客户关系管理在中国的实践

3、熟悉银行客户关系管理的基本内容

（二）客户关系管理内容与方法

1、了解客户关系管理的内容

2、了解客户关系管理在实际工作中的应用

3、掌握客户满意度的重要性
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（三）了解客户关系管理的策略与措施

十、综合理财规划服务

（一）综合理财规划

1、了解理财规划服务的分类

2、了解理财规划服务的特征

3、熟悉理财规划服务的主要内容

（二）家庭财务状况分析

1、掌握明确服务对象及需求的方法

2、掌握家庭财务状况的收集、整理和分析的方法

（三）明确理财目标

1、掌握全生涯模拟仿真分析的步骤和方法

2、掌握调整和明确理财目标的方法

（四）综合理财规划方案

1、掌握制定综合理财规划方案的方法

2、掌握资产配置和产品推荐的技能

（五）熟悉理财规划方案的执行和跟踪服务

十一、理财规划书制作的标准和流程

（一）了解理财规划书的特点和制作标准

（二）了解理财规划书的“开场白”

（三）了解理财规划书的主要内容

（四）了解理财规划书的“其他内容”
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如本考试教材内容与最新颁布的法律法规及监管要求有抵触，以最新颁布的法律

法规为准。

本考试大纲和考试教材是 2019年及以后一个时期考试命题的依据，也是应考人

员备考的重要资料，考试范围限定于大纲范围内，但不局限于教材内容。
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