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2021《社会工作实务(初级)》预习计划表
	日期
	章节
	知识点

	1月7日
	第一章
（第一节-第六节）
	接案的步骤及核心技巧、接案应注意的事项，预估的目的和任务、预估的基本步骤与过程

	1月8日
	
	服务计划的构成、制定服务计划的原则、制定服务计划的方法，介入的分类、选择介入行动的原则

	1月9日
	
	评估的目的、评估的方法、评估应注意的事项，结案阶段的主要任务、结案时服务对象的反应及处理方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★★  分值：9-11分
本章考点几乎占了全书的三分之一，是全书的基础。历年考试的出题比重较大，占10分左右，特别是接案和计划，是本章出题的重点。

	1月10日
	第二章
（第一节-第三节）
	儿童的需要、儿童面临的问题、儿童社会工作的概念

	1月11日
	
	补充和改善家庭监护状况、救助和保护儿童、儿童社会工作服务的内容与整体流程

	1月12日
	
	以家庭为中心的方法、儿童友好社区建设倡导的方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★★  分值：8-10分
儿童社会工作一直是初级实务历年考试的重要章节之一，且分值占比较多。在2020年考试中，考核了5道单选，2道多选，占9分。

	1月13日
	第三章
（第一节-第三节）
	青少年的需要及问题、青少年社会工作概述、青少年社会工作的特点及原则

	1月14日
	
	服务青少年成长发展方面、维护青少年合法权益方面、预防青少年违法犯罪方面

	1月15日
	
	青少年社会工作的主要方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★★  分值：6-8分
青少年社会工作一直是初级实务历年考试的重要章节之一，且分值占比较大。在2020年考试中，考核了5道单选，1道多选，占7分。

	1月16日
	第四章
（第一节-第三节）
	老年的界定、老年人的特点、老年人的需要、老年社会工作应注意的事项

	1月17日
	
	老年社会工作服务内容、老年人社会工作服务中的要点

	1月18日
	
	老年社会工作的主要方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★  分值：6-8分
从历年出题的情况来看，考生应注意老年人的特点、需求和问题，特别关注老年社会工作注意事项。

	1月19日
	第五章
（第一节-第三节）
	妇女的需要和问题、妇女社会工作的内涵和特点、妇女社会工作的目标和原则

	1月20日
	
	妇女的婚姻、家庭工作、针对妇女暴力行为的干预、对流动妇女和留守妇女的工作

	1月21日
	
	妇女赋权的方法、性别视角的妇女社会工作方法、宣传教育、倡导和多部门合作的方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★★  分值：8-11分
从近几年的考试情况来看，妇女社会工作的相关考题常以结合热点和案例为主，考生在复习时，可以通过试题加强巩固。2020教材删除了“性别分析方法”和“妇女增能方法”两个历年常考知识点，新增了“妇女赋权的方法”。需特别注意。

	1月22日
	第六章
（第一节-第三节）
	残疾人的定义和残疾人的分类、残疾人权利和基本需求、残疾人面临的主要问题

	1月23日
	
	残疾人服务的发展、残疾人社会工作的主要内容

	1月24日
	
	残疾人社会工作服务的个案管理、促进残疾人社会融入的方法、促进残疾人就业权利实现的方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★  分值：6-8分
2020教材中，整个章节的改动处较多，特别是在往年考试中一些常见考点的删减。对“残疾人”的概念及有关内容的描述更为深入和细致，整体的篇幅加大。考试需要注意残疾人的特点、需求和问题。在2020年考试中，考核了5道单选，1道多选，占7分。

	1月25日
	第七章
（第一节-第三节）
	矫正社会工作的概念及其功能、服务对象的特点及需要、矫正社会工作的特点

	1月26日
	
	对于涉罪成年人的服务内容、针对涉毒人员的社会工作介入

	1月27日
	
	个案工作方法在社区矫正中的运用、小组工作方法在社区矫正中的运用

	本章考情分析及建议
难度：★★★★  分值：5-8分
从历年考试情况来看，本章出题一般。但矫正领域涉及较广，司法、社区矫正、禁毒等领域都是社会工作实务的关注重点。因此，考生在复习的时候不仅对于教材新增内容熟悉和了解，同时，也需要了解不同领域的介入方法和内容。

	1月28日
	第八章
（第一节-第三节）
	优抚安置社会工作服务对象的特点、优抚安置社会工作服务对象的需要

	1月29日
	
	优抚安置社会工作的主要内容

	1月30日
	
	优抚安置社会工作的主要方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★  分值：5-7分
从历年考试情况来看，本章出题一般。

	1月31日
	第九章
（第一节-第三节）
	社会救助的概念与内容、社会救助的工作原则、社会救助对象的主要需求

	2月1日
	
	社会救助社会工作的主要内容

	2月2日
	
	评估、危机干预、社区为本的综合性救助方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★  分值：6-8分
本章政策性的内容较多，考生在复习本章时，既要熟悉社会救助领域的知识，又要了解社会工作的各种方法，并能将社会工作的方法与社会救助的政策

	2月3日
	第十章
（第一节-第三节）
	家庭社会工作的定义、家庭社会工作的基本假设

	2月4日
	
	家庭社会工作的一些重要概念和理论、家庭社会工作的基本内容、我国开展的家庭服务

	2月5日
	
	家庭社会工作的基本原则、家庭社会工作的实施步骤、家庭社会工作的常用方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★★  分值：4-6分
从历年考试情况来看，本章出题一般。家庭社会工作一直是社会工作实务领域的重要关注对象，2020年新版初级社会工作实务中新增了“结构式家庭模式“和”萨提亚家庭治疗模式”。

	2月6日
	第十一章
（第一节-第三节）
	学校社会工作的基本概念、学校社会工作的基本特征、学校社会工作的功能

	2月7日
	
	学校社会工作的主要内容

	2月18日
	
	学校社会工作传统方法创新、学校社会工作方法与技巧举要

	本章考情分析及建议
难度：★★★  分值：7-9分
从历年考试情况来看，本章出题7-9分，而在整个教材中，该章节内容出现较多的变动，各个节内容都有涉及。考生在复习的时候，需要认真对待，对各个章节知识点都要熟悉和掌握。

	2月19日
	第十二章
（第一节-第三节）
	社区社会工作的含义、社区社会工作的目标

	2月20日
	
	城市社区社会工作的主要内容、农村特殊群体社会服务、农村灾害社会工作服务

	2月21日
	
	社区社会工作的过程、社区社会工作的主要方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★  分值：7-10分
本章在往年试卷中所占分值较高，属于重点章节。无论是在实务领域，还是对于综合能力来说，“社区社会工作”都是一个较为重要的知识点。从实务的角度来说，更多需要注意不同类型社区的服务内容，社区社会工作的过程以及采取行动时社区社会工作的主要方法。整体看来，章节的变动主要集中在“社区社会工作的主要内容”，考生复习时需要多加关注和留意。

	2月22日
	第十三章
（第一节-第三节）
	医务社会工作的概念、医务社会工作的特点、医务社会工作者需要具备的相关知识

	2月23日
	
	公共卫生领域社会工作、医院社会工作实务、精神卫生领域社会工作

	2月24日
	
	医务社会工作的主要方法

	本章考情分析及建议
难度：★★★★  分值：7-10分
本章在往年试卷中所占分值不低，尤其近几年，医务社会工作受到社会的关注不断提高，也是特别的社会工作实务领域，其涉及的知识和内容较广，考生需要认真对待。

	2月25日
	第十四章
（第一节-第三节）
	企业社会工作的概念、特点、功能

	2月26日
	
	企业社会工作服务的提供者、企业社会工作服务内容

	2月27日
	
	个案工作、小组工作、社区工作方法在企业社会工作中的运用

	本章考情分析及建议
难度：★★★  分值：4-6分
从历年考试情况来看，本章出题一般。



预习阶段时间安排：
1、 本预习计划表历时共计2个月,学员根据本表的提示，结合自己的工作、学习情况进行细化。
2、 每天学习时长1小时，各位考生一定要尽力克服困难，拒绝拖延。越早准备最终通关几率也就越大。
预习阶段学习建议：
1、 预习阶段的学习主要以2020年考试教材为根本，熟悉教材内容，了解核心考点、熟悉知识框架。待到2021新教材下发，再依据教材变动及时进行调整。
2、 预习过程中，分章学习效果更佳。在章节学习过程中，可以分知识点进行学习。
3、 预习过程中，将自己在学习过程中遇到的重难点进行标记，为新教材下发后的学习做铺垫。
4、 学完每一章每一节的知识点后，需要通过试题练习来巩固每章每节的知识点。
5、已报2021年社会工作者辅导课程的考生应按网校要求完成听课、做题的学习任务。
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