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【考试目的】

通过本科目考试，测查应考人员对个人理财基本知识和技能的掌握程度，包括测查对理财投资市场、

理财产品、理财业务管理等专业知识技能的运用；测查应考人员对个人理财业务的相关法律法规，客

户的分类与需求分析，理财计算工具等的掌握程度。综合运用本科目知识技能，合法、合规地做好个

人理财业务。



【考试内容】

一、个人理财

（一）熟悉个人理财业务的相关主体；

（二）掌握银行个人理财业务的分类；

（三）了解理财师工作流程及主要内容；

（四）了解国内外个人理财业务的发展状况；

（五）了解理财师的队伍迅速扩张原因及职业特征；

（六）掌握理财师的执业资格要求；

（七）了解理财师所承担的社会责任。

二、个人理财业务相关法律法规

（一）了解中国的法律体系；

（二）掌握《中华人民共和国民法典》中与个人理财业务相关的规定；

（三）熟悉《个人独资企业法》、《合伙企业法》中与个人理财业务相关的规定；

（四）掌握各类理财产品及其销售相关的法律法规。

三、理财投资市场

（一）掌握金融市场的特点、功能及分类；

（二）掌握货币市场及其在个人理财中的运用；



（三）掌握债券市场及其在个人理财中的运用；

（四）掌握股票市场及其在个人理财中的运用；

（五）掌握金融衍生品市场及其在个人理财中的运用；

（六）掌握外汇市场及其在个人理财中的运用；

（七）掌握保险市场及其在个人理财中的运用；

（八）熟悉贵金属及其他投资市场在个人理财中的运用。

四、理财产品

（一）掌握银行理财产品及结构性存款的分类、要素、风险及法律特征；

（二）掌握基金的分类、要素、风险及法律特征；

（三）掌握保险产品的分类、要素、风险及法律特征；

（四）掌握国债的分类、要素、风险及法律特征；

（五）掌握信托产品的分类、要素、风险及法律特征；

（六）熟悉贵金属产品的分类、要素、风险及法律特征；

（七）熟悉券商资产管理计划、基金子公司产品、期货资产管理产品及合伙制私募基金等理财产品，

了解智能投顾的相关内容。

五、客户分类与需求分析

（一）熟悉理财师了解客户需求的重要性及主要内容；

（二）熟悉客户的分类方法及需求分析；



（三）掌握生命周期理论及其与客户需求分析的关系；

（四）掌握理财师了解客户的方法。

六、理财规划计算工具与方法

（一）熟悉货币时间价值及其影响因素；

（二）掌握货币时间价值的基本参数、现值与终值、72 法则

和有效利率的计算方法及运用；

（三）掌握规则现金流与不规则现金流的计算方法及运用；

（四）掌握复利与年金系数表的计算方法及运用；

（五）了解财务计算器和 Excel 在理财规划中的使用；

（六）了解不同理财工具的特点及比较；

（七）掌握货币时间价值在理财规划中的运用。

七、理财师的工作流程和方法

（一）熟悉理财师的工作流程；

（二）熟悉收集客户信息的必要性和技巧,以及客户信息的分析方法；

（三）熟悉明确客户理财目标的相关内容和原则；

（四）掌握理财规划方案的内容及要点；

（五）熟悉理财规划方案执行过程中的原则及注意事项；



（六）熟悉后续跟踪服务的相关要点。

八、理财师金融服务技巧

（一）了解理财师的商务礼仪与沟通技巧；

（二）熟悉工作计划与时间管理的方法及重要性；

（三）了解电话沟通的技巧；

（四）了解金融产品服务推荐流程与话术。

九、个人理财业务相关的其他法律法规

掌握与个人理财业务相关的法律法规：

（一）相关法律：《中华人民共和国民法典》、《中华人民共和国商业银行法》、《中华人民共和国

银行业监督管理法》、《中华人民共和国证券法》、《中华人民共和国证券投资基金法》、《中华人

民共和国保险法》、《中华人民共和国信托法》、《中华人民共和国个人所得税法》等；

（二）相关行政法规：《关于规范金融机构资产管理业务的指导意见》、《商业银行理财业务监督管

理办法》、《商业银行理财子公司管理办法》、《证券期货经营机构私募资产管理业务管理办法》、

《证券期货经营机构私募资产管理计划运作管理规定》、《商业银行开办代客境外理财业务管理暂行

办法》、《证券投资基金销售管理办法》、《保险兼业代理管理暂行办法》、《关于规范银行代理保

险业务的通知》、《个人外汇管理办法》、《个人外汇管理办法实施细则》、《保险资产管理产品管

理暂行办法》、《证券期货经营机构管理人中管理人（MOM）产品指引》、《关于进一步规范商业

银行结构性存款业务的通知》等。

本考试大纲和辅导教材是 2021 年及以后一个时期考试命题的依据，也是应考人员备考的重要资料，

考试范围限定于大纲范围内，但不局限于辅导教材内容。



如辅导教材内容与最新颁布的法律法规及监管要求有抵触，以最新颁布的法律法规为准。

◆ 涵盖 5 大班级

◆ 4 大赠品

◆ 1 次重学

【你将获得】
● 13+小时学懂教材知识

● 4-5 小时掌握机考真题考点

● 4-6 小时讲解高含金量模拟试题

● 1 次免费重学保障

每天学 30 分钟取证班
突破银行从业考试
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